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Anketa CSZ na rozcesti

* Duvody

— Zmapovat cinnost zakladnich organizaci v
nasem kraji

— Zjistit jake problemy resi jednotlive zakladni
organizace

— Ziskat zajem dalSich jednotlivcu i subjektu o
nasi praci

— l}lasjartovat seriozni diskusi o budoucnosti
CSZ v celorepublikovém kontextu
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Navratnost anketnich listku

« Znéni otazek ankety pfipominkovaly élenky KRZ

* Anketa byla rozeslana v Cervnu 2011 a anketni
listky se schazely do poloviny rijna 2011

* Anketni listky byly zasilany béznou postou |
elektronickou postou (e-mailem)

* Na anketni otazky odpovedelo 26,25 % Clenek
CSZ v Kraji VysocCina

 Znamena to, ze priblizne kazda Ctvrta Clenka v
nasem kraji na anketni otazky odpovedela
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Jak dlouho jsme élenkami CSZ

* NejCasteji je zastoupena
delka Clenstvi v rozmezi
25 — 30 let (22%)

* Druhou nejpocetngjsi
skupinou je Clenstvi v
rozmezi 30 a vice let

(21%)

 Treti misto obsadila délka
Slenstvi v rozmezi 10-15 morciet  maa0let  mavice 0140 vice
let (17%)

« Clenstvi v délce 1-10 let
uvedlo 15% dotazovanych
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Proé¢ jsme élenkami CSZ

» Hitparada duvodu:
— Rada délam neco pro druhé (19%)
— Kontakt s ¢lenkami CSZ (19%)
— Kontakt s verejnosti (16%)
— Nabidka zajezdu (13%)
— Nabidka kulturnich akci (10%)
— Zapojeni do verejného Zivota v misté (7%)
— Vzdélavani (7%)
— Poradenstvi (6%)
— Nabidka sportovnich akci (3%)
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Jak nas vnima verejnost

e 66 % Zen uvedlo, zZe
verejnost nas vnima velmi
pozitivne, a to hovorio
dobrych zkusenostech CSZ

pri kontaktech s verejnosti

* 21% z dotazovanych se
domniva, ze K nam ma
verejnost zcela neutralni
postoj

« Presto se v odpovedich
nékolikrat objevila zminka
0 negativm’ch pOStOj ich [J pozitivné M negativné M neutralné O nevim
verejnosti, instituci a medii
k CSZ (7%)
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Nutnost zmén ve fungovani CSZ

Je treba provest zmeény
ve fungovani CSZ?

[Jano Ene B nevim
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Pozadavky na zmeéeny

* 83% Clenek se domniva, ze je nutne ve
fungovani CSZ provest zméeny

* Pouze 7% cClenek uvedlo, ze neni nutné
provadet zmeny, ale 2% z nich v

nasledujicich otazkach oznacilo alespon
jednu zasadni zmenu

* 10% clenek se vyjadrilo, ze nevi zda jsou
Zzmeny nutné
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Kde chceme zmeny

* Na urovni fungovani a rizeni:
— Ustfednich organud (41%)
— Krajské rady zen v Kraji VysocCina (26%)
— Okresnich rad zen (4%)
— Zakladnich organizaci (1%)
— bez rozdilu na vSech urovnich (28%)

— V doporucenich byly uvedeny i navrhy na
volbu noveho vedeni na ustredni i krajske
urovni
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Které oblasti chceme menit

Podle preferenci:

 Obsahova napli &innosti CSZ (26%)

« Zpusob rozdéeleni ¢lenskych prispévku (21%)

« Zpusob fizeni a hospodaieni CSZ (21%)

. Stanovy Ceského svazu Zen (19%)

* VySe Clenskych prispévku (12%)

Dalsi navrhované zmeény:

« Zmeéna nazvu organizace a jeji retoriky

« Zmeény ve zpusobu komunikace na jednotlivych
organizacnich urovnich
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23.11.2011

VysSe ¢lenskych prispévku

Jak to vidi clenky:

do vySe 100,- KC (78%)
do vySe 50, K€ (19%)
do 200,- K¢ (3%)

Ani jednou se neobjevila
castka nad 200,- Kc

Nektere Clenky naopak
upozornovaly na mozny
ubytek Clenské zakladny
pri navysovani rocniho
prispevku

Doporuceni na rozdeleni

Clenskych prispévku ve
prosp&ch ORZ a KRZ

vyse Clenskych prispévki

Odo 50 KE Mdo100KE MEdo 200,- K¢
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Komunikace v ramci CSZ

* Nejcasteji ZO komunikuji s:
— Okresni radou zen (68%)
— Krajskou radou zen (15%)
— Jinou zakladni organizaci (9%)
— S Clenkami ve své zakladni organizaci (8%)
— Vlbec nekomunikuji s Ustfedni radou Zen (0)

* V ramci navrhu na zlepsSeni komunikace
se objevil pozadavek na posileni
postaveni jednotlivych ORZ a KRZ
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Na co muzeme byt hrdé

Silné stranky CSZ:

« Zapojeni do verejneho zivota (20%)

« Tradice fungovani CSZ (18%)

» Udrzovani mistnich tradic (14%)

« Zajimavé akce a aktivity pro verejnost (12%)
« Zameéreni na zeny a rodiny (10%)

« Vzdélavani (9%)

» Poradenstvi (7%)

* Organizacni struktura - sit' v ramci kraje (6%)

* V doporucenich je uvedena i kvalitni a stabilni
Clenska zakladna
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Co nam brani v rozletu

Slabé stranky:

Nedostatek finanCnich prostredku (40%)
Nizka mira zapojeni nekterych Clenek (15%)

NedostateCna komunikace s verejnosti, politiky,
medii, institucemi (15%)

Mala propagace nasi cinnosti (12%)

Spatna komunikace v rdmci CSZ (8%)

Ubytek ¢lenské zakladny a maly zajem mladych
zen o nasi ¢innost (7%)

Obcas se stavame ,klubem vyvolenych” a
uzavirame se dalsSim zajemkynim (4%)
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Co potrebujeme pro nas rozvoj

* Financni prostredky (27 %)

« Ziskavani novych clenek (17%)

« Osobni angazovanost Clenek (12%)

 Vymé&na zkudenosti v ramci CSZ (12%)

« Komunikace s verejnosti (10%)

« Vzdélavani a poradenstvi pro ¢lenky CSZ (10%)

« Pribé&znd informovanost v ramci CSZ na viech
urovnich (5%)

* Vhodné spolecenské klima (3%)

* Nové aktivity (3%)
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Na koho smeérujeme nase aktivity

. . Zameéreni Cinosti
* Akce jsou urceny pro

Sirokou verejnost (50%)

* Nerozlisujeme mezi
akcemi pro Clenky a
verejnost (27%)

 Akce pouze pro Clenky
CSZ a jejich rodiny (17%)

« akce pouze pro clenky
CSZ (6%) O vefejnost H nerozliSujeme

« Z ankety vyplyva, ze B &lenky a rodiny O jen €SZ
77% nasich aktivit
smeruje na verejnost
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Jakeé jsou nase aktivity

« Zabavné akce pro verejnost (34%)

« Akce pro obec -vitani ob¢anku, gratulace seniorum,
uklid a uprava obce, atd. (16%)

* Vzdelavaci akce pro verejnost (12%)

« Zabavné akce pro ¢lenky CSZ a jejich rodiny (12%)

« \V/zdé&lavaci akce pro ¢lenky CSZ (9%)

* Kulturni, poznavaci a rekreacni akce pro clenky
CSZ a jejich rodiny (8%)

« Charitativni akce (6%)

« Sportovni akce (3%)

23.11.2011 CSZ - Kraj Vysocina 17



Jak jsme na tom s propagaci?

Propagace

» odpovedi jsou vyvazene:
— 53% dobra a vyborna
— 47% Zadna a Spatna

e propagace v miste
pusobeni je jiz na dobré
urovni, ale dostat zpravy
do regionalnich a
celostatnich medii se
nedari

* Objevuji se nazory, ze
nasi praci neumime
dostatecne zviditelnit
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Jak zlepsit propagaci cinnosti

Vlastni webove stranky jednotlivych zakladnich
organizaci (35%)

Spoluprace s obci v ramci prispevku do
radni¢nich zpravodaju a informaci na jejich
webovych strankach (30%)

Zasilani vlastnich tiskovych zprav do medii
(24%)

Vydavani vlastnich tiskovin (7%)

Pronajem plakatovacich ploch (4%)

V doporucenich se objevuje zasilani SMS zprav,
osobnich e-mailu, vytvoreni Uuctu na socialnich
sitich (Facebook, Badoo, Twitter)
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CSZ a vefejny zivot

» Z ankety jednoznaéné vyplynulo, Ze se &lenky CSZ
maji podilet na zlepsovani kvality zivota v miste
svého pusobeni (100%)

« Zapojeni ¢lenek CSZ do vefejného Zivota na mistni,
krajske i celostatni urovni podporuje 97%
odpovidajicich, 3% odpovidajicich nevedi

» Stejny podet odpovidajicich podpofil aktivity CSZ v
oblasti zamestnanosti zen (vzdelavani, tvorba

novych pracovnich mist, pfipominkovani zakonu
atd.)

» Doporuéeni na zapojeni &lenek CSZ do politického
Zlvota, zejmeéna na mistni urovni
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Namety a postrehy - 1

- V oblasti organizaéni struktury CSZ

— Lep$i komunikace na jednotlivych trovnich CSZ (ZO,
ORZ, KRZ, URZ)

— VétsSi informovanost o aktivitach a rozhodnutich
jednotlivych organizacnich struktur

— Posileni postaveni ORZ a KRZ

— Zmeéna nazvu organizace a zmena terminologie ve
stanovach

— Vzajemne si naslouchat a hledat cesty nejen k

zachovani, ale predevsim ke zlepseni fungovani sité
Z0O CSZ

— Poradenské sluzby na Grovni ORZ a jejich ¢astecna
profesionalizace

23.11.2011 CSZ - Kraj Vysocina

21



Namety a postrehy - 2

- Financovani aktivit CSZ

— Ziskavani finan¢nich prostredku prostfednictvim
spolecnych projektu z krajskych, statnich a
evropskych finan€nich zdroju

— Jiné rozdéleni podilu ¢lenskych prispévku mezi
jednotlivé organizacni struktury

— Vyuziti vSech forem fundraisingu (od drobnych cen do
soutézi az po financni dary)

— Prodej vyrobku z rukodélnych dilen, hledani a
ziskavani dalSich partneru pro spolecné projekty
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Namety a postrehy - 3

- Propagace a zviditelnéni CSZ:
— Ziskavani sympatizantt a sponzoru (podnikatelky, politici,
vyznamne osobnosti, novinari)
— Veétsi spoluprace jednotlivych ZO s obecnimi a meéstskymi
urady pfi ziskavani podpory v misté pusobeni
— LepSi komunikace s neziskovkami v misté pusobeni

— Spolecné celostatni a krajské akce zameérené na
propagaci nasich aktivit, vyménu zkusenosti, priklady
dobré praxe

— Spole&né vzdélavaci akce pro &lenky CSZ (psani
projektu, komunikace s médii, zakladani webovych
stranek, vedeni ucetnictvi a dalsich agend ZO atd.)
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Zaver

* Z ankety je zrejme, ze si prejeme, aby
CSZ v Kraji VysocCina dobre fungoval a
rozvijel se dal

* Uvedomujeme si nase silne i slabé stranky

a je jen na nas, jak s temito vedomostmi
nalozime

« Uvedomujeme si, ze fungovani v siti nam
prinasi celou radu vyhod, ale pro to, aby
byla funkcni musime mnohé udelat
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Kontakt:

PhDr. lvana Strossova

E-mail: istrossova@seznam.cz
Mobil: +420 721 456 786

CESKY SVAZ ZEN NA ROZCESTI
ANEB
A JAK DAL?
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